
Trilha de estudos do concurso da Sedes, DF
Correlação entre os capítulos das apostilas de comunicação social e de conhecimentos gerais + conteúdo on-line e o  

conteúdo programático previsto no edital da Secretaria de Desenvolvimento Social do Distrito Federal

Capítulos das apostilas e módulos 
do conteúdo on-line

Conteúdo programático do concurso

Comunicação organizacional Comunicação organizacional e relações públicas.
Planejamento estratégico de comunicação organizacional.
Mapeamento e relacionamento com os públicos de uma instituição (internos 
e externos).
Comunicação dirigida, comunicação interna e comunicação institucional.
Responsabilidade social, gestão de relacionamento com a comunidade e 
cidadania. 
Pesquisas de opinião e de públicos (métodos qualitativos, quantitativos, 
amostragem e grupos focais).

Assessoria de imprensa Assessoria de imprensa e gestão de crise.
Técnicas de assessoria de imprensa e relacionamento com a mídia.
Produção e edição de conteúdo: press-release, press-kit e notas oficiais. 
Organização de entrevistas coletivas e media training.
Monitoramento de mídia (clipping) e análise de imagem. 
Gestão de comunicação em situação de risco e gerenciamento de crises de 
imagem no setor público.

Comunicação digital Comunicação digital e novas tecnologias.
A cibercultura, a digitalização e a sociedade em rede.
Convergência midiática e as novas mídias digitais.
Planejamento e gestão de comunicação em mídias sociais (redes sociais 
institucionais/governamentais).
Produção de conteúdo para web e métricas de monitoramento digital.

Design gráfico e publicações

Marketing e publicidade

Jornalismo Jornalismo.

Meios de comunicação

Ética e legislação da comunicação Ética profissional.
Noções de moral, ética e deontologia.
Os Códigos de Ética no campo da comunicação (jornalismo e relações 
públicas).
Ética e responsabilidade na comunicação pública.

Teorias e história da comunicação Fundamentos e teorias da comunicação.
Processos fundamentais da comunicação e a construção social da realidade.
Teoria da comunicação: principais escolas, correntes sociológicas e 
pensadores.
Cultura, representações sociais e a natureza social do fenômeno 
comunicacional.
O papel do comunicador na sociedade de massas e sua dimensão política.

Língua portuguesa Compreensão e interpretação de textos de gêneros variados.
Reconhecimento de tipos e gêneros textuais. 
Ortografia oficial. 
Coesão textual.
Estrutura morfossintática.
Pontuação, crase
Concordância e regência verbal e nominal.
Reescrita de frases e parágrafos.



Raciocínio lógico e matemática

Noções de informática

Administração pública

Direito constitucional

Direito administrativo

Legislação geral
 
As apostilas e o conteúdo on-line não abordam conhecimentos do Distrito Federal, política para mulheres, legislação 
e noções de primeiros socorros

Dados do concurso
• Sedes, DF
• Secretaria de Desenvolvimento Social do Distrito Federal
• 14 vagas (+ 43 CR) para comunicação social
• Remuneração: R$ 6.071,09 (30h) + benefícios (R$ 640,00 de alimentação e outros)
• Inscrições: 9 de junho 13 de julho
• Taxa: R$ 113,00
• Banca: Quadrix (quadrix.org.br)
• Data da prova: 6 de setembro
• Prova objetiva de conhecimentos específicos (40 questões, peso 2) e gerais (20)
• Prova discursiva
• Avaliação de títulos
• Edital: iscom.com.br/sedes
• Apostilas + conteúdo on-line: iscom.com.br/acs
• Trilha de estudos: iscom.com.br/xsedes
• Informações (blog): iscom.com.br/bsedes

http://iscom.com.br/bsedes
http://iscom.com.br/xsedes
http://iscom.com.br/acs
http://iscom.com.br/sedes

