
  

TUTORIAL
Conhecimentos gerais: conteúdo on-line

Link para acessar o conteúdo on-line:
iscom.com.br/cg



  

Você adquiriu a 
apostila de 
conhecimentos 
gerais. O acesso à 
versão digital é feito 
pela plataforma da 
Hotmart, que enviou 
um e-email, logo 
após a aquisição. 
Clique no botão 
Acessar o conteúdo.

Você pode:
● Fazer o download 

das apostilas
● Ou acessar 

permanentemente 
pelo app da 
Hotmart

Se adquiriu a versão 
impressa, também terá 
direito à versão digital.

Importante: o acesso 
deve ser feito por 
computador (PC ou 
notebook) ou tablet, 
pois alguns recursos 
não funcionam 
corretamente em 
smartphones.



  

Ao acessar os recursos, será solicitado o preenchimento do campo Seu e-mail.
Informe o mesmo e-mail usado na aquisição da apostila.

O e-mail é necessário para:
● Gerar os rankings dos simulados e jogos de memória
● Proteger o material contra cópias não autorizadas



  

Você pode responder a questões objetivas on-line, com comentários, organizadas por tema.
Para participar do ranking, é necessário responder todas as questões do tópico.

No final, o sistema exibe:
● Tempo de resolução
● Número de acertos e erros
● Gráfico em pizza com o seu desempenho

Ao clicar em Ver resultados, você visualiza:
● Seu desempenho individual (gráfico de linha)
● Comparativo com os demais colegas (gráfico 

de barras)



  

Reforce seu aprendizado com jogos de memória (flashcards) on-line.

Como funciona:
● Leia a frente do cartão
● Responda mentalmente
● Indique se sabe ( ) ou 👍

não sabe ( )👎
● Clique no cartão

Ao final, o sistema apresenta:
● O número de acertos e 

erros
● Gráfico com o percentual 

de acertos

Os jogos estimulam a memorização ativa, facilitando a fixação do conteúdo.



  

Você tem acesso aos resumos dos principais livros cobrados em concursos.

Os resumos proporcionam:
● Leitura ágil
● Economia de tempo
● Foco no essencial

Mesmo que o edital não indique bibliografia, as bancas se baseiam na maioria desses livros
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