
Trilha de estudos do concurso da Câmara de Jardim, MS
Correlação entre os capítulos das apostilas de comunicação social e de conhecimentos gerais + conteúdo on-line e o  

conteúdo programático previsto no edital

Capítulos das apostilas e módulos 
do conteúdo on-line

Conteúdo programático do concurso

Comunicação organizacional Comunicação pública, institucional e legislativa.
Comunicação pública: conceito, princípios e objetivos.
Comunicação institucional no setor público.
Comunicação legislativa.
Comunicação governamental.
Planejamento estratégico de comunicação.
Gestão da comunicação organizacional.
Comunicação integrada.
Transparência e comunicação com o cidadão.
Transparência ativa e passiva. 
Normas de transparência pública.
Controle social e transparência.
Gestão de imagem institucional.
Controle social e comunicação pública.
Linguagem cidadã no setor público.
Acessibilidade e inclusão na comunicação pública: comunicação acessível.
Linguagem simples.
Identidade institucional.
Comunicação institucional integrada.
Comunicação no setor público.
Linguagem institucional cidadã.
Técnicas de comunicação institucional.
Inclusão comunicacional.
Comunicação pública inclusiva

Assessoria de imprensa Assessoria de imprensa: estrutura e funcionamento de assessoria de 
imprensa;
Produção de releases, notas oficiais, clipping e comunicados.
Relacionamento com a mídia.
Organização de entrevistas e coletivas.
Media training (noções).
Divulgação da atividade parlamentar.
Divulgação de atos legislativos.
Cobertura institucional de sessões plenárias, audiências públicas e reuniões 
de comissões.
Cobertura de eventos oficiais e sessões legislativas.
Gestão de crise de imagem.
Gerenciamento de crise comunicacional.
Monitoramento de mídia.
Responsabilidade na divulgação de informações públicas.
Relacionamento institucional em situações de crise.

Comunicação digital Mídias digitais e comunicação on-line.
Gestão de redes sociais institucionais.
Produção de conteúdo digital.
Planejamento editorial.
Estratégias multiplataforma.
Métricas e análise de desempenho (engajamento, alcance e indicadores 
digitais).
Monitoramento de redes sociais.
Comunicação digital governamental.



Noções de SEO e marketing digital.
Gestão de crise em redes sociais.
Algoritmos e distribuição de conteúdo digital.
Produção de conteúdo para acessibilidade digital.
Produção audiovisual e multimidia: noções de fotografia institucional.
Produção e edição de vídeos.
Captação de imagem e áudio.
Transmissões ao vivo (streaming institucional).
Linguagem audiovisual.
Produção de conteúdo multimídia.
Edição básica de imagem e vídeo.
Roteirização institucional.
Produção audiovisual para redes sociais.
Cobertura audiovisual legislativa.
Governo digital.
Dados abertos.
Uso ético das redes sociais institucionais.
Acessibilidade digital.

Design gráfico e publicações Produção de conteúdo informativo para o público.
Identidade visual institucional.

Marketing e publicidade Publicidade e comunicação institucional.
Campanhas educativas e informativas.
Planejamento publicitário no setor público.
Linguagem publicitária.
Produção de peças institucionais.
Comunicação visual institucional.
Publicidade dos atos administrativos.

Jornalismo Jornalismo institucional e público.
Gêneros jornalísticos.
Técnicas de redação jornalística.
Apuração, checagem e verificação de informações.
Jornalismo público.
Jornalismo institucional.
Combate à desinformação e ao fake news.
Combate à desinformação.
Responsabilidade na divulgação institucional.

Meios de comunicação

Ética e legislação da comunicação Ética jornalística.
Ética no serviço público e na comunicação.
Ética profissional.
Ética na comunicação pública.
Código de ética dos jornalistas brasileiros.
Direito aplicado à comunicação: liberdade de expressão e de imprensa.
Direito à informação.
Direito de resposta.
Direitos autorais.
Uso de imagem.
Responsabilidade civil na comunicação.
Marco Civil da Internet (Lei nº 12.965/2014).
Proteção de dados pessoais.
Limites jurídicos da comunicação institucional.

Teorias e história da comunicação

Língua portuguesa Leitura, compreensão e interpretação de texto. 



Vocabulário.
Ortografia.
Pontuação, acento e crase.
Classes de palavras.
Termos da oração: identificação e classificação.
Processos sintáticos de coordenação e subordinação.
Classificação dos períodos e orações.
Concordância e regência nominal e verbal. 
Redação oficial e comunicação institucional: Manual de redação da 
Presidência da República.
Redação Oficial.
Elaboração de notas oficiais, comunicados e discursos institucionais.
Produção de conteúdo para meios digitais.
Padronização da linguagem institucional.
Clareza, objetividade e formalidade.

Raciocínio lógico e matemática

Noções de informática

Administração pública Administração pública e legislativo: princípios da administração pública (art. 
37 da Constituição).
Funções do Poder Legislativo.
Processo legislativo (noções).
Conduta do servidor público.
Sigilo institucional.
Responsabilidade funcional.
Relacionamento interpessoal.

Direito constitucional Constituição Federal: princípios da publicidade e transparência pública.

Direito administrativo

Legislação geral Lei nº 12.527/2011 – Lei de Acesso à Informação (LAI).
Lei nº 12.965/2014 – Marco Civil da Internet.
Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD).

 
As apostilas e o conteúdo on-line não abordam a legislação municipal

Dados do concurso
• Câmara Municipal de Jardim
• Vaga (+ CR) para assessor de comunicação social
• Remuneração: R$ 4.300,00 (27h)
• Inscrições: 12 de junho a 13 de julho
• Taxa: R$ 130,00
• Banca: Omni (omniinstituto.org.br)
• Data da prova: 16 de agosto
• Prova objetiva de conhecimentos específicos (20 questões), língua portuguesa (10) e legislação municipal 

(ao)
• Edital: iscom.com.br/jardim
• Apostilas + conteúdo on-line: iscom.com.br/acs
• Trilha de estudos: iscom.com.br/xjardim
• Informações (blog): iscom.com.br/bjardim

http://iscom.com.br/bjardim
http://iscom.com.br/xjardim
http://iscom.com.br/acs
http://iscom.com.br/jardim

