
Trilha de estudos do concurso da Câmara de Chapecó, SC
Correlação entre os capítulos das apostilas de Comunicação Social e de conhecimentos gerais e o conteúdo  

programático previsto no edital

Capítulos das apostilas Conteúdo programático do concurso

Apostila de Comunicação Social

Comunicação organizacional Comunicação pública.
Modelos de comunicação para área pública.
Espaços do trabalho de comunicação.

Assessoria de imprensa e relações 
com a mídia

Assessoria de imprensa.
Release.
Clipping.
Artigo de opinião e artigo científico.
O papel da comunicação em tempos de crise. 

Comunicação digital Utilização de redes sociais.
Elaboração e atualização de home page.
Conceitos, serviços e tecnologias relacionados à internet e ao correio 
eletrônico. 

Design gráfico e publicações

Marketing e publicidade Marketing social.
Publicidade legal e institucional. 

Jornalismo Dilemas do jornalismo na era da informação. 
A relação do profissional de jornalismo com suas fontes.
A notícia como produto industrial.
Jornalismo e ciência. 
Jornalismo, poder, cidadania e ética.
Direitos e deveres da mediação jornalística.
Isenção e objetividade jornalística.
O texto jornalístico e suas técnicas: elaboração do lide.
Características da apuração jornalística: clareza, concisão, correção e tempo 
da apuração, objetividade, checagem das informações.
A natureza das fontes.
Construção da notícia: conceituação, proposta e linguagem.
Reportagem.
Tipos de pauta e de entrevistas.
Investigação no jornalismo.
Expressão jornalística através da comunicação escrita, oral e outros meios de 
expressão.
Regras básicas de revisão e editoração – análise de casos. 
Uso da fotografia.

Mídias Jornalismo e novas tecnologias.
Rádio, televisão e internet para a comunicação de pautas.

Ética e legislação da comunicação Código de ética dos jornalistas.
Processo de regulamentação da profissão. 
Lei Federal n.º 12.232/2010 (contratos de publicidade). 
Lei Federal n.º 12.527/2011 (Lei de acesso à informação).
Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD)

Teorias e história da comunicação Conceitos e tendências da comunicação contemporânea.
Os meios de comunicação e a sociedade de massa, as correntes teóricas e as 
principais tendências da comunicação contemporânea, os estudos culturais. 
Jornalismo, história e economia: eventos que marcaram a constituição da 
imprensa brasileira.



A censura e o sentido do texto jornalístico durante a ditadura civil-militar.
A construção da realidade pela mídia.

Apostila de conhecimentos gerais

Língua portuguesa Compreensão, análise e interpretação de textos. 
Tipos e gêneros textuais. 
Funções e figuras de linguagem.
Fonética. 
Ortografia.
Pontuação, acentuação gráfica e crase
Estrutura e formação de palavras.
Classes gramaticais.
Colocação pronominal. 
Concordância e regência nominal e verbal. 
Aspectos sintáticos e semânticos.
Sinônimos, antônimos, hipônimos e hiperônimos. 
Uso dos porquês.

Raciocínio lógico e matemática Operações fundamentais. 
Números fracionários e decimais. 
Multiplicação e divisão.
Razão, proporção, regra de três.
Juros e porcentagens.
Equações (1º e 2º graus). 
Unidades de medida.
Geometria plana.
Resolução de problemas.

Informática Noções de internet, intranet e redes de computadores. 
Conceitos básicos de uso e ferramentas.
Aplicativos para edição de textos, planilhas, apresentações, correio 
eletrônico, agenda, videoconferência, chat, armazenamento de arquivos,
Edição de imagens e vídeos. 
Sistemas operacionais (Windows e Chrome OS, Android eiOS)
Adobe Reader (PDF). 
Aplicativos de navegação (Chrome, Firefox, Internet Explorer e Microsoft 
Edge). 
Sítios de busca e pesquisa na internet. 
Gerenciamento de informações, arquivos, pastas e programas.
Armazenamento de dados em nuvem. 
Segurança da informação.
Utilização de ferramentas de busca.

Administração pública

Direito constitucional

Direito administrativo

Legislação 
 
Dados do concurso

• Vaga (CR) para analista de comunicação
• Remuneração: R$ 7.091,84 (40h)
• Inscrições: 12 de setembro a 14 de outubro 
• Taxa: R$ 120,00
• Banca: Fundeste/Unochapecó (unochapeco.edu.br)
• Data da prova: 23 de novembro
• Prova objetiva de conhecimentos específicos (25 questões, peso 0,25), língua portuguesa (8), matemática 

(7), informática (5) e conhecimentos gerais (5)



• Edital: iscom.com.br/chapeco
• Apostila: iscom.com.br/apostila
• Trilha de estudos: iscom.com.br/xchapeco
• Informações (blog): iscom.com.br/bchapeco

https://iscom.com.br/bchapeco/
https://iscom.com.br/xchapeco/
https://iscom.com.br/apostila/
https://iscom.com.br/chapeco

