
Trilha de estudos do concurso do CREF2-RS
Correlação entre os capítulos das apostilas de Comunicação Social e de conhecimentos gerais e o conteúdo programático do edital do Conselho Regional de Educação Física  

da 2ª Região

Capítulos das apostilas Conteúdo programático
JORNALISTA

Conteúdo programático
RELAÇÕES PÚBLICAS

Apostila de Comunicação Social

Comunicação organizacional Comunicação organizacional.
Comunicação pública.
Conceito de comunicação pública.
Instrumentos de comunicação pública.
Conceito de opinião pública.
Conhecimentos pertinentes à área de atuação.

Comunicação organizacional.
Comunicação pública: teoria, conceitos, técnicas e produtos. 
Comunicação interna. 
Comunicação integrada. 
Planejamento de relações prúblicas.
Mensuração de resultados. 
Instrumentos e/ou técnicas de comunicação. 
Produção e realização de eventos. 
Cerimonial e protocolo. 
Públicos em relações públicas.
Pesquisa de opinião.

Assessoria de imprensa e relações 
com a mídia

A produção da notícia e as rotinas da assessoria de imprensa. 
O papel do assessor.
Atendimento à imprensa. 
Release.
Sugestões de pauta, releases e artigos. 
Organização de entrevistas. 
Produtos de uma assessoria de imprensa. 
Comunicação de crise. 

Comunicação em situações de crise. 

Comunicação digital Novas tecnologias de comunicação. 
Mídias web e digitais. 
Mídias sociais (redes sociais, blogs, podcasts, wikis etc.). 
Noções básicas de edição de vídeo.

Novas tecnologias de comunicação.
Plataformas digitais e mídias sociais.
Planejamento de conteúdo para mídias sociais (redes sociais, 
blogs, podcasts, wikis etc.). 

Design gráfico e publicações Projeto gráfico. 
Jornalismo institucional. 
Informativo.

Marketing e publicidade Briefing em texto e em imagem. 

Jornalismo Jornalismo e meios de comunicação de massa. 



Características, linguagens e técnicas de produção, apuração, 
entrevista, redação, roteiro e edição para jornal, revista, rádio, 
Internet, TV e vídeo. 
Princípios e orientações gerais para redigir um texto jornalístico. 
Gêneros de redação: definição e elaboração de notícia, 
reportagem, entrevista, editorial, coluna.
Técnicas de redação jornalística: lead, sub-lead, pirâmide 
invertida. 
Critérios de seleção, redação e edição, tanto de texto como de 
vídeo. 

Mídias Meios de comunicação de massa. 
Características, linguagens e técnicas de produção, apuração, 
entrevista, redação, roteiro e edição para jornal, revista, rádio, 
internet, TV e vídeo. 
Imprensa escrita. 
Webjornalismo. 

Ética e legislação da comunicação Código de ética do jornalista. 
Constituição Federal (capítulo V). 

Ética e legislação em comunicação. 

Teorias e história da comunicação Teorias da comunicação: principais escolas e pensadores. Teorias da comunicação. 
Teorias das relações públicas. 

Apostila de conhecimentos gerais

Língua portuguesa Leitura, interpretação de textos.
Recursos de argumentação.
Linguagem e comunicação.
Linguística. 
Gêneros e tipos textuais, e intertextualidade.
Coesão e coerência textuais.
Ortografia.
Figuras de linguagem.
Fonologia.
Morfologia.
Sintaxe.
Concordância e regência verbal e nominal.
Coordenação e subordinação.
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Raciocínio lógico e matemática Teoria dos conjuntos. Teoria dos conjuntos.



Razões e proporções.
Regra de três simples e composta. 
Sistema de medidas.
Cálculo algébrico.
Funções e equações de 1º e 2º graus.
Progressões aritmética e geométrica .
Análise combinatória. 
Triângulo retângulo.
Teoremas de Pitágoras e de Tales.
Geometria plana e espacial.
Estrutura lógica.
Diagramas lógicos.
Operações lógicas.
Tabela-verdade. 
Tautologias, contradições e contingências. 
Implicação e equivalência lógica. 
Leis de De Morgan.
Argumentação e dedução lógica.
Quantificadores.
Argumentos lógicos dedutivos e categóricos.
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Informática Sistema operacional Windows.
Editor de texto Word.
Planilha Excel.
Google Chrome, Firefox e Internet Explorer.
Gmail.
Inteligência artificial (ChatGPT, Gemini), algorítimos e proteção de 
dados (LGPD) no contexto da IA.
Filtros de spam no e-mail.
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Administração pública Ética profissional e no serviço público.

Direito constitucional

Direito administrativo

Legislação 
 
Dados do concurso

• Vagas (CR) para jornalista e relações públicas



• Remuneração: R$ 3.197,50 (jornalista, 125h/mês) e R$ 5.100,00 (200h/mês, RP) + benefícios (R$ 45,00/dia de refeição, R$ 41,00/dia de alimentação, plano de 
saúde e outros)

• Inscrições: 7 de outubro a 7 de novembro (17h)
• Taxa: R$ 140,00
• Banca: Fundatec (fundatec.org.br)
• Data e locais das provas: 11 de janeiro, em Porto Alegre, Pelotas e Caxias do Sul (RS)
• Prova objetiva de conhecimentos específicos (25 questões), língua portuguesa (10), informática (5), atualidades (5), matemática e raciocínio lógico (5). 
• Prova de redação
• Experiência de seis meses
• Edital: iscom.com.br/cref2-rs
• Apostilas + conteúdo on-line: iscom.com.br/apostila
• Trilha de estudos: iscom.com.br/xcref2-rs
• Informações (blog): iscom.com.br/bcref2-rs

https://iscom.com.br/bcref2-rs
https://iscom.com.br/xcref2-rs
https://iscom.com.br/apostila
https://iscom.com.br/cref2-rs

