
Trilha de estudos – curso x concurso da EBSERH
Curso on-line Concurso de Comunicação Social

Correlação entre os módulos e tópicos do curso com o conteúdo programático do edital da Empresa Brasileira de 
Serviços Hospitalares

Módulos Tópicos do curso Conteúdo programático do concurso

Comunicação 
organizacional 
e relações 
públicas

Comunicação organizacional

Comunicação organizacional.
Comunicação pública.
Comunicação como ferramenta de gestão.
Planejamento de comunicação.
Opinião pública: conceitos básicos e objetivos.

Comunicação interna

Relações públicas

Relações públicas: conceitos básicos, natureza e funções 
estratégicas.
Organização de eventos e promoção institucional.
Opinião pública: conceitos básicos e objetivos.

Assessoria de 
imprensa e 
relações com a 
mídia

Assessoria de imprensa Técnicas de redação em assessoria de imprensa.

Relações com a mídia

Gestão de crises Gestão de crises.

Comunicação 
digital e 
publicações

Comunicação digital

Comunicação online.
Mídias web e digitais.
Mídias sociais.
Redes sociais.
Hipertextualidade, multimídia e interatividade.
Confronto, interação, integração e convergência entre as novas 
mídias e os meios audiovisuais tradicionais.
Tratamento e processamento da imagem e do áudio em suportes 
digitalizados de edição, produção e distribuição de conteúdo.

Publicações

Jornalismo corporativo.
Diferenças básicas entre o jornalismo de um veículo tradicional de 
comunicação e as publicações institucionais de organizações 
públicas e privadas.

Editoração e produção 
gráfica

Comunicação e planejamento gráficos.
Os principais softwares gráficos.

Marketing e 
publicidade

Marketing Gestão de marca e de imagem institucional.

Publicidade Fundamentos da publicidade e propaganda.
Publicidade na web.

Jornalismo, 
redação e 
fotojornalismo

Jornalismo Conceito de notícia, a objetividade e subjetividade.
Linguagem jornalística e estrutura da informação.

Redação

Fotojornalismo

Meios de 
comunicação

Jornalismo impresso

Telejornalismo

Radiojornalismo

Webjornalismo

Ética e 
legislação

Ética Ética na comunicação.
Ombudsman.



Módulos Tópicos do curso Conteúdo programático do concurso

Legislação da comunicação

Legislação em comunicação.
Legislação em publicidade e comunicação.
Lei de acesso: transparência
Lei geral de proteção de dados (LGPD)

Teorias e 
história da 
comunicação

Teorias da comunicação
Teorias da comunicação.
Teoria da imagem: conceitos básicos.
Comunicação e sociedade: o processo da comunicação.

Teorias do jornalismo

História da comunicação

Conhecimentos 
básicos

Português e redação oficial

Compreensão e interpretação de textos.
Tipologia textual e gêneros textuais.
Ortografia oficial.
Acentuação gráfica.
Classes de palavras. 
Crase e pontuação.
Sintaxe.
Concordância e regência nominal e verbal.
Significação das palavras.

Noções de informática

Raciocínio lógico

O curso não aborda questões de Legislação EBSERH, políticas públicas de saúde e educação, noções de 
administração pública e direito administrativo

• Vagas (CR) para jornalistas (27), relações públicas (26) e publicitários (21)
• Lotação em Brasília (sede) e hospitais universitários em Brasília, Manaus, Belém, Boa Vista, Macapá, São 

Luís, Teresina, João Pessoa, Campina Grande (PB), Natal, Maceió, Recife, Petrolina (PE), Aracaju, Salvador, 
Palmas, Belo Horizonte, Uberlândia (MG), Juiz de Fora (MG), Uberaba (MG), São Carlos (SP), Goiânia, 
Dourados (MS), Campo Grande, Cuiabá, Rio de Janeiro, Niterói (RJ), Vitória, Curitiba, Florianópolis, Pelotas 
(RS), Rio Grande (RS), Santa Maria (RS)

• Remuneração: R$ 7.859,09 (40h: publicitário e RP) e R$ 4.911,92 (25h: jornalista), regime CLT
• Inscrições até 20 de janeiro
• Taxa: R$ 110,00
• Banca: FGV (conhecimento.fgv.br)
• Data e locais da prova: 16 de março, em todas as capitais, além de Juiz de Fora, Uberlândia e Uberaba (MG), 

Dourados (MG), Campina Grande e Cajazeiras (PB), Petrolina (PE), Niterói (RJ), Santa Cruz (RN), Santa Maria, 
Rio Grande e Pelotas (RS), São Carlos (SP), Lagarto (SE) e Araguaína (TO)

• Prova objetiva de conhecimentos específicos (20 questões, peso 1,2), língua portuguesa (10, peso 0,4), 
Legislação EBSERH (5, peso 1), políticas públicas de saúde e educação (15, peso 1), noções de administração 
pública e direito administrativo (10, peso 1,2)

• Redação
• Prova de títulos
• Edital: iscom.com.br/ebserh
• Curso on-line: iscom.com.br/cursonline
• Trilha de estudos: iscom.com.br/xebserh
• Radar dos concursos: iscom.com.br/radar
• Simulado comentado FGV: iscom.com.br/simulado
• Informações adicionais (blog): iscom.com.br/bebserh

https://iscom.com.br/cursonline/
https://iscom.com.br/bebserh/
https://iscom.com.br/xebserh/
https://iscom.com.br/ebserh/
https://iscom.com.br/simulado/
https://iscom.com.br/radar/

