Trilhas de estudos do concurso da Policia Federal

Curso on-line e apostilas de conhecimentos especificos de comunicagdo social e conhecimentos bdsicos
Correlacdo entre os capitulos das apostilas e os médulos do curso com o contetddo programatico do edital

Capitulos/apostila’ — mddulos/curso

Conteudo programatico do concurso

Comunicacao organizacional

Comunicacdo nas organizacdes: fundamentos e finalidades.
Assessoria de comunicacgdo: atribuicdes, organizacdo, estrutura e
funcionamento.

Produtos e rotinas de uma assessoria de comunicacao.

O papel do assessor.

Comunicacao publica.

Conceito de comunicacdo publica.

Processos de comunicacdo publica.

Instrumentos de comunicagdo publica.

Linguagem simples no setor publico.

Elementos basicos da comunicacdo social.

Comunicacdo interna

Comunicagado interna e endomarketing.

Canais e estratégias de comunicagdo interna.

Planejamento editorial de publicagBes internas, campanhas e veiculos
internos (intranet e outros), programas de incentivo, projetos de integracdo,
motivagdao e comprometimento.

Relacdes publicas

Relagdes publicas: conceitos basicos, natureza e fungbes estratégicas.
Principais técnicas e instrumentos utilizados em rela¢des publicas.
Organizacdo de eventos e promogdo institucional.

Cerimonial e protocolo.

Assessoria de imprensa

Assessoria de imprensa

O papel do assessor.

Clipping.

Mecanismos de controle da informacéo.

RelagBes com a midia

Atendimento a imprensa.

Sugestdes de pauta, releases e artigos.
Notas oficiais.

Organizacdo de entrevistas.

Gestdo de crises

Comunicacdo de crise.

Comunicacdo digital

Comunicacao digital.

Midias sociais.

Novas tecnologias de comunicacdo.
Ferramentas, linguagens e plataformas.
Impactos da comunicagdo da internet.
Inteligéncia artificial e producdo de conteudo.

Design e producdo grafica

Design thinking.

Publicacdes Jornalismo institucional.
Planejamento editorial de publicagdes internas.
Marketing
Publicidade
Jornalismo Producdo jornalistica.
Critérios de noticiabilidade.
Edicdo e revisdo de informacao.
Caracteristicas, linguagens e técnicas de producdo, apuracao, entrevista,
redacdo em diferentes meios.
1  Apostila de Concurso de Comunicagdo Social (conhecimentos especificos)




Fake news e jornalismo.

Redacdo

Principios e orientacBes gerais para redigir um texto jornalistico.
Técnicas de redacdo e producdo jornalistica: lide, piramide invertida.

Fotojornalismo

Fotojornalismo.

Jornalismo impresso

Telejornalismo

Telejornalismo.

Radiojornalismo

Radiojornalismo.

Webjornalismo

Webjornalismo.
Jornalismo digital: caracteristicas e elementos.

Etica

Etica em comunicacdo social.
Etica e moral.
Etica, principios e valores.

Legislacdo da comunicagao

Legislacdo em comunicacdo social.
Lei de acesso a informacao.
Lei geral de protecdo de dados (LGPD).

Teorias da comunicagao

Teorias do jornalismo

Teorias do jornalismo.
Agenda setting, gatekeeping, newsmaking, espiral do siléncio.

Histéria da comunicagdo

Capitulos da apostila’ e médulo de conhecimentos bésicos no curso on-line

Lingua portuguesa

Compreensdo e interpretacao de textos.
Tipologia textual.

Ortografia oficial.

Emprego das classes de palavras.
Coesao textual.

Estrutura morfossintatica do periodo.
Regéncia nominal e verbal.

Redacdo oficial

Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redacdo da Presidéncia da
Republica).

Adequacdo da linguagem ao tipo de documento.

Adequacdo do formato do texto ao género.

Discursiva

Texto dissertativo conhecimentos especificos.

Matematica

Raciocinio légico

Estruturas logicas.

Logica de argumentacdo: analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes.
Légica sentencial (ou proposicional).

ProposicBes simples e compostas.

Tabelas-verdade.

Equivaléncias.

Leis de De Morgan.

Diagramas logicos.

Légica de primeira ordem.

Principios de contagem e probabilidade.

Operagdes com conjuntos.

Raciocinio Iégico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

Informatica

Nocdes de sistema operacional (ambiente Windows).
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Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (Microsoft Office).
Redes de computadores.

Internet e intranet.

Programas de navegacdo (Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome).
Sitios de busca e pesquisa na Internet.

Redes sociais.

Computacdo na nuvem (cloud computing).

Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informacdes, arquivos,
pastas e programas.

Seguranca da informacdo: procedimentos, malware e plicativos para
seguranca (antivirus, firewall, anti-spyware).

Backup.

Armazenamento de dados na nuvem (cloud storage).

Direito administrativo

Nogdes de organizagdo administrativa: centralizagdo, descentralizagdo,
concentracgdo e desconcentracao.

Administracdo direta e indireta: autarquias, fundacdes, empresas publicas e
sociedades de economia mista.

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo e espécies.
Agentes publicos e regime juridico dos servidores publicos civis da Unido).
Poderes administrativos: hierdrquico, disciplinar, regulamentar e de policia,
uso e abuso do poder.

Controle da administragdo publica: controle judicial e legislativo.
Responsabilidade civil do Estado.

Regime juridico-administrativo: conceito, principios expressos e implicitos da
administracdo publica.

Processo administrativo federal (Lei n2 9.784/1999)

Cddigo de ética profissional do servico publico.

Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido.

Lei de improbidade administrativa (8.429/1992).

Lei de conflito de interesses (12.813/2013).

Etica e democracia.

Etica e funcdo publica.

Direito constitucional

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988: principios
fundamentais, aplicabilidade das normas.

Direitos e garantias fundamentais.

Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais, direitos de
nacionalidade, direitos politicos, partidos politicos.

Organizacdo politico-administrativa do Estado.

Administracdo publica: disposi¢cdes gerais, servidores publicos.
Poder executivo: atribuicdes e responsabilidades do presidente da Republica.
Poder legislativo: estrutura, funcionamento e atribuicdes.

Poder judiciario: disposi¢cdes gerais, 6rgaos do poder judiciario.
Conselho Nacional de Justica.

Seguranca publica (artigo 144)

Legislacdo

Lei de acesso a informacao
Lei geral de protecdo de dados (LGPD).

* Trés vagas para técnico em comunicacgao social
e Remunerac3o inicial + beneficios: RS 8.583,55
¢ InscricGes: 29 de abril a 21 de maio (18h)

e Taxa: RS 110,00

¢ Banca: Cebraspe (cebraspe.org.br)

e Data e locais das provas: 29 de junho, em todas as capitais

* Prova objetiva de conhecimentos especificos (70 questdes), gerais (50 questdes: lingua portuguesa,
raciocinio légico, ética no servigco publico, nogBes de informatica, direito administrativo e constitucional)




Prova discursiva

Edital: iscom.com.br/mjsp

Curso: iscom.com.br/cursonline

Apostila: iscom.com.br/apostila

Trilha de estudos: iscom.com.br/xmjsp

Radar dos concursos: iscom.com.br/radar
Informacd&es adicionais (blog): iscom.com.br/bmijsp



https://iscom.com.br/mjsp
https://iscom.com.br/bmjsp
https://iscom.com.br/radar
https://iscom.com.br/xmjsp
https://iscom.com.br/apostila
https://iscom.com.br/cursonline/

