Trilha de estudos — curso x concurso do MPU
Curso on-line Concurso de Comunica¢éo Social
Correlacdo entre os modulos e topicos do curso com o conteudo programatico do edital do Ministério Publico da

Uniao

Modulos

Tépicos do curso

Conteldo programatico do concurso

Comunicagao
organizacional
e relagBes
publicas

Comunicagao organizacional

Comunicacdo organizacional: gestdo estratégica da comunicacdo
organizacional.

Comunicagao organizacional integrada.

Comunicacao dirigida.

Culturas organizacionais.

Cultura organizacional e fluxos de comunicagdo no interior das
organizagoes.

Comunicagdo publica: finalidade e abordagens de interesse publico
e governamental.

Tipos e instrumentos da comunicagdo publica.

Politicas de comunicacdo: transparéncia, democratizacdo da
informacdo, cidadania comunicativa.

Planejamento de comunicagdo organizacional: tipos de
planejamento (estratégico, tatico e operacional).

Elaboragdo de plano de comunicacdo integrada.

Gestdo e comunicagdo corporativa: imagem e reputagao.

O mapeamento e relacionamento com os publicos para aimagem e
reputagao.

Pesquisa e diagndstico estratégico: determinacgdo de objetivos e
metas.

Avaliacdo e mensuracdo de resultados.

Auditoria de imagem e mensuragao de reputacdo.

Pesquisa: Pesquisa de opinido e de mercado; fundamento, tipos,
técnicas e métodos.

Amostragem.

Planejamento, coleta, organizacdo, andlise e interpretacdo de
dados.

Métodos de pesquisas qualitativa e quantitativa.

Comunicacao interna

Comunicacgao interna: veiculos internos, intranet e campanhas de
endomarketing (motivacdo, engajamento e comprometimento).

Relag¢des publicas

RelagBes publicas: fundamentos das relacdes publicas.
Instrumentos de relacdes publicas.
Conceituacdo de publico e de opinido publica.

Assessoria de
imprensa e
relacGes com a
midia

Assessoria de imprensa

Assessoria de imprensa: conceito, finalidade, produtos, servicos e
meios de divulgacdo.
Clipping: andlise e monitoramento de noticias.

Relagbes com a midia

Relacionamento e atendimento a imprensa.

Gestdo de crises

Cultura de prevencdo e gestdo de riscos de imagem.
Crise de imagem: comunicac¢do de crise, relacionamento com a
midia, estratégias, ferramentas, monitoramento e pds-crise.

Comunicagao
digital e
publicacGes

Comunicacdo digital

Midias digitais: curadoria, producdo e gestdo de conteudo para
portal digital, redes sociais e aplicativos de mensageria.
Ferramentas de busca e linguagem SEO.

Estratégias de engajamento.

Monitoramento e indicadores de performance.

Elementos graficos textuais, multimidia.

Nocdes de webdesign.




Modulos

Tépicos do curso

Conteldo programatico do concurso

Interface do usudrio e experiéncia do usuario, usabilidade e
avaliacdo.

Construcdo da identidade na internet e do relacionamento em
redes.

Producédo audiovisual.

Integracdo global e novos meios de comunicacao.

Sociedade em rede.

Plataformizacdo e midiatizacdo.

Etica na producdo de contetdo com inteligéncia artificial
generativa.

Publicacdes

Editoracdo e producdo
grafica

Editoracdo: projeto grafico e visual: estudo do tipo, papel, mancha
grafica, legibilidade, diagramacao e arte-final. Editoracao
eletronica: softwares mais utilizados.

Producdo grafica: pré-impressao, impressdo e acabamento.
Formatos eletrénicos.

Fundamentos da cor relacionados a comunicacdo e aos processos
de producdo grafica e distribuicdo digital.

Infografia.

Marketing digital.
Marketing de influéncia.
Marketing de conteudo.

Marketing -
Posicionamento.
Brand equity.
Estratégias de marca e formacdo da imagem institucional.
Marketing e Publicidade: conceitos, teorias e técnicas da publicidade.
publicidade Processos de criacdo em publicidade: imagens, argumentos e
roteiros.
Briefing publicitario.
Publicidade Redacdo publicitdria nos diferentes meios de comunicacao.
Publicidade tradicional e publicidade digital: formatos criativos,
segmentacdes, indicadores de desempenho, ferramentas, métricas.
Direcdo de arte.
Analise e mensuracdo de resultados de campanhas publicitarias.
Jornalismo: o processo de producdo da noticia: pautas, fontes,
métodos de apuracdo e géneros de redacao.
. Critérios de noticiabilidade e valor-noticia.
Jornalismo ,
Os veiculos e comportamentos.
Imparcialidade x opinido.
Jornalismo, Combate a desinformacao.
redagdo e L . - L . .
.Q . Técnicas de redacdo jornalistica: caracteristicas, linguagens e
fotojornalismo N .. ~ - ) . e
Redacgdo técnicas de producdo e edi¢do para jornal, revista, radio, internet,

TV e video.

Fotojornalismo

Fotojornalismo: principios basicos do fotojornalismo.
Leitura critica da imagem fotografica.
Equipamentos digitais (cdmera, acessdrios e flash).

Meios de
comunicagao

Jornalismo impresso

Telejornalismo

Radiojornalismo

Webjornalismo

Jornalismo multimeios (webjornalismo).




Mddulos Tépicos do curso Conteldo programatico do concurso

Etica.
Etica na comunicacdo.
Etica Codigo de ética dos jornalistas brasileiros.
Etica e Cddigo Brasileiro de Autorregulamentacdo Publicitaria.
legislacdo Cddigo de Etica dos Profissionais de RelagBes Publicas.
Direito autoral.
Legislacdo da comunicagdo |Lein? 12.527/2011 (lei de acesso a informacdo).
Lein2 12.232/2010 (licitacdo de servicos de publicidade).
) L Fundamentos da comunicagdo: as teorias da comunicagdo e
) Teorias da comunicagdo :
Teorias e conceitos.
histéria da ) } .
. Teorias do jornalismo
comunicagdo
Histdria da comunicacao Histdria da comunicacdo.

Interpretacdo e compreensdo de texto.
Organizacdo estrutural dos textos.
Marcas de textualidade.

Modos de organizacdo discursiva.
Tipos textuais.

Tipologia e estruturada frase portuguesa.
Norma padrdo.

Pontuacdo e sinais graficos.
Organizagdo sintatica.

Tipos de discurso.

Registros e funcdes da linguagem.
Estrutura e formacdo de palavras.
Abreviacdo.

Classes de palavras.

Semantica.

Dicionarios e vocabulario.

Ortografia.

Acentuacdo grafica e crase.

Portugués e redacdo oficial
Conhecimentos
bdsicos

NocGes de informatica

Raciocinio légico

O curso ndo aborda questdes de nogBes de administracdo publica, de direito administrativo, de sustentabilidade, de
direitos humanos e legislacdo institucional.

* Vaga (+ CR) para analista de comunicacdo social

* Lotagcdo em Brasilia

* Remuneracdo: RS 13.994,78 (40h)

* InscricGes: 13 de janeiro a 27 de fevereiro (16h)

e Taxa:RS$ 120,00

e Banca: FGV (conhecimento.fgv.br)

* Data e locais das provas: 4 de maio, em todas as capitais, mas para este cargo serdo em Brasilia.

*  Prova objetiva de conhecimentos especificos (40 questdes), lingua portuguesa (15), no¢des de
administracdo publica (5), direito administrativo (5), de sustentabilidade (5), direitos humanos (5) e
legislacdo institucional (5)

*  Prova discursiva

e Edital: iscom.com.br/mpu

e Curso on-line: iscom.com.br/cursonline

e Trilha de estudos: iscom.com.br/xmpu

e Radar dos concursos: iscom.com.br/radar

e Simulado comentado FGV: iscom.com.br/simulado



https://iscom.com.br/mpu
https://iscom.com.br/simulado/
https://iscom.com.br/radar/
https://iscom.com.br/xmpu
https://iscom.com.br/cursonline/

¢ Informagdes adicionais (blog): iscom.com.br/bmpu



https://iscom.com.br/bmpu

