Trilha de estudos do concurso da Prefeitura de Joinville, SC
Correlagéo entre os capitulos das apostilas de Comunicacéo Social e de conhecimentos gerais e o contetido
programadtico previsto no edital

Capitulos das apostilas Conteldo programatico do concurso

Apostila de Comunicagdo Social

Comunicacdo organizacional Processo de relacGes publicas.

Conceitos basicos, natureza e funcbes estratégicas.
Publicos em relacGes publicas.

Planejamento estratégico.

Técnicas e instrumentos utilizados em relagdes publicas.
Publico, massa e multiddo.

Organizacdo de eventos.

Cerimonial e protocolo.

Imagem e identidade organizacional.

O que é comunicacgdo.

O processo da comunicacdo organizacional.
Comunicacdo e sociedade.

Comunicagdo organizacional integrada.

Comunicagado publica e governamental.

Comunicacao dirigida.

Opinido publica.

Pesquisa de Opinido.

Tipos e técnicas de pesquisas.

Instrumentos de controle e avaliagdo de resultados.
Processos da comunicagdo e a construcdo social da realidade.

Assessoria de imprensa e relagBes | Assessoria de imprensa.
com a midia Administracdo de crises e comunicacgado de risco.

Comunicacdo digital Novas tecnologias digitais.

Design grafico e publicaces

Marketing e publicidade

Jornalismo

Midias

Etica e legislacdo da comunicacdo Ombudsman.

Teorias e histdria da comunicacdo

Apostila de conhecimentos gerais

Lingua portuguesa Compreensado e interpretacdo de texto.
Tipologia e géneros textuais.

Figuras de linguagem.

Significacdo de palavras e expressoes.
RelacGes de sinonimia e de antonimia.
Ortografia.

Acentuacdo grafica, uso da crase e pontuacdo.
Fonética e Fonologia.

Morfologia.

Locucdes verbais.

FuncBes do “que” e do “se”.

Formacdo de palavras.

Sintaxe.

Concordancia e regéncia verbal e nominal.
Variacdo linguistica.




Raciocinio légico e matematica

Resolucdo de problemas.
Porcentagem.

Juros simples e compostos.

Razdo, proporcdo e regra de trés.
Equacdes de 12 e 22 graus.

Grandezas e medidas.

Conceitos basicos de estatistica.
Funcdes do 12 grau e do 22 grau.
Anadlise combinatdria e probabilidades.
Geometria plana.

Informatica

Conceitos e fundamentos basicos.

Softwares utilitarios

Hardware e periféricos.

Ambientes operacionais (Windows)

Editor de texto, planilha e apresentacdo dos pacotes Microsoft Office (Word,
Excel e PowerPoint) e LibreOffice (Writer, Calc e Impress).

Tecnologias relacionadas a internet, navegadores (IE, Firefox, Chrome)
Seguranca da informacao.

Administragdo publica

Administracdo publica.
Codigo de ética do servidor publico (Decreto n2 1.171/1994).

Direito constitucional

Constituicao Federal 1988.

Direito administrativo

Lei n2 8.112/1990 (regime juridico dos servidores publicos).

Lei n2 13.460/2017 (direitos dos usuarios de servigcos publicos).
Lei n2 8.429/1992 (improbidade administrativa).

Lei n2 8.742/1993 (assisténcia social).

Legislacdo

Lein®12.527/2011
Lei n®13.709/2018
Lei n®12.288/2010
Lei n®10.741/2003

Lei de Acesso a informacdo).

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais-LGPD).
estatuto da igualdade racial).

estatuto da pessoa idosa).

—_ e~~~ —

Dados do concurso

*  Vaga (+ CR) para relagGes publicas
* Remuneracio inicial: RS 6.777,57 + beneficios (RS 454,54 de auxilio-alimentac3o)

e Carga horaria: 220 horas/més

* Inscricdo: 25 de setembro a 27 de outubro

* Taxa: RS 130,00

* |Banca: AOCP (institutoaocp.org.br)

* Data da prova: 7 de dezembro

* Prova objetiva de conhecimentos especificos (20 questdes, peso 0,3), lingua portuguesa (5, peso 0,1),
informatica bdsica (10, peso 0,2), politicas e legislacGes publicas (5, peso 0,1)

*  Prova discursiva
e Avaliacdo de titulos

e Edital: iscom.com.br/pmj

e Trilha de estudos: iscom.com.br/xpmj

e Apostilas: iscom.com.br/apostila

¢ Informagdes adicionais: iscom.com.br/bpmj



http://iscom.com.br/bpmj/
http://iscom.com.br/apostila/
http://iscom.com.br/xpmj/
http://iscom.com.br/pmj/

